



                                                                  ПРАВИЛА АКЦИИ 

Настоящие правила участия в рекламной акции приуроченной ко Дню Защиты Детей  («Акция») являются соглашением между ТОО «PetroRetail» («Организатор») и участником Акции. Участвуя в Акции, участник соглашается с настоящими правилами участия в Акции («Правила»), размещенными на сайте: https://qazaqoil.kz/ («Сайт Организатора»).
1. Общие положения:
1.1. Организатор: ТОО «PetroRetail» с местонахождением по адресу: Республика Казахстан, г. Нур-Султан, пр.Туран, д.1.      
1.2.  Период проведения Акции: С 1.06.2022 г  по 31.07.2022 года.
1.3. Города проведения Акции: Республика Казахстан
2.  Участник Акции
2.1. Участниками Акции могут являться лица, достигшие 16 лет, являющиеся резидентами Республики Казахстан, в том числе имеющие гражданство Республики Казахстан, а также иностранные граждане, имеющие вид на жительство Республики Казахстан, и выполнившие лично, своими силами и средствами все условия настоящих Правил («Участник»).
2.2. В Акции не могут принимать участие сотрудники Организатора, аффилированных с ним лиц, члены их семей, а также работники других компаний, причастных к организации и проведению Акции.
2.3. Принимая участие в Акции, а также предоставляя любую информацию (в том числе в мобильном приложении VLife) при регистрации и иным образом, включая информацию, являющуюся персональными данными, Участник дает свое согласие на сбор, хранение, передачу и обработку Организатору и уполномоченным им третьим лицам с целью контроля проведения Акции, выполнения ее условий, рекламных, маркетинговых и новостных рассылок, а также осуществления иных прямых контактов в маркетинговых целях. Согласие действует с момента передачи таких данных Организатору и до момента отзыва настоящего согласия в порядке, установленном действующим законодательством. 
3.  Описание Акции
В соответствии с настоящими Правилами Участник, при условии выполнения всех условий, предусмотренных настоящими Правилами, получает на безвозмездной основе набор детской безопасности на дороге (далее «Набор»), состоящий из трех предметов: адаптер для ремня безопасности, стикера для заднего стекла автомобиля и светоотражающего элемента для ребенка.
4.  Условия участия в Акции:
Для участия в Акции, Участнику необходимо осуществить следующие действия:
4.1. С 1 по 10 июня 2022 г. года включительно скачать мобильное приложение VLife, пройти регистрацию с указанием номера телефона и заполнить заявку в специальном разделе приложения, указав АЗС на которую будет доставлен набор для самовывоза.
4.2. Один пользователь мобильного приложения VLife имеет право на подачу заявки и получение только одного Набора.
4.3. Количество Наборов  в рамках акции строго ограничено. 
4.4. Прием заявок на получение Наборов осуществляется в срок до 10.06.2022 г. или пока Наборы имеются в наличии на складе организатора Акции.
4.5. Срок доставки Набора до выбранного пункта выдачи может составлять до 45 календарных дней с момента оформления заявки.
4.6. В момент поступления Набора в пункт выдачи участнику Акции будет отправлено уведомление в формате sms сообщения по номеру, указанному в момент регистрации в мобильном приложении VLife.
4.7. Для получения Набора участнику акции необходимо самостоятельно забрать его из выбранного в момент подачи заявки пункта выдачи в течении 14 календарных дней с момента получения уведомления о поступлении.
4.8. В момент получения Набора в пункте выдачи необходимо сообщить кассиру номер заказа, а также код из sms сообщения отправленного по номеру, указанному при регистрации в мобильно приложении VLife.
4.3. Ни при каких обстоятельствах Организатор не осуществляет замену Набора на эквивалент в денежной сумме.
5. Иные условия:
5.1. Участник теряет право на участие в Акции и не может претендовать на получение промокода со скидкой в случаях:
а)  нарушения каких-либо условий Акции;
б) нарушения условий Регистрации (в том числе предоставление недостоверных данных для начисления баллов в рамках бонусной программы);
в) при выявлении фактов попытки мошенничества или иных противоправных действий;
5.2. Организатор имеет право в любой момент в одностороннем порядке изменить настоящие Правила, предварительно уведомив Участника путем размещения соответствующего сообщения на Сайте Акции.
5.3.  Акция не является конкурсом, лотереей либо иной основанной на риске азартной игрой.
5.4. Участнику могут позвонить из Отдела качества для контроля качества обслуживания Организатора для получения отзыва. Участник / победитель может отказаться от предоставления своего мнения.
5.5. Настоящие правила и его содержимое носят исключительно информационный характер и ни при каких условиях не являются публичной офертой, определяемой положениями статьи 395 Гражданского кодекса Республики Казахстан.

Настоящие Правила являются официальным документом Акции.
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